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บทคัดย่อ

 การวิจยัครัง้นีม้วัีตถุประสงค์เพือ่ศึกษา 1) ระดับความมัน่คงทางอารมณ์ ความสามารถใน

การฟันฝ่าอปุสรรค การเสริมสร้างพลงัอ�านาจและความสขุในการท�างาน 2) ความสมัพนัธ์ระหว่าง

ความมั่นคงทางอารมณ์กับความสุขในการท�างาน 3) ความสัมพันธ์ระหว่างความสามารถในการ

ฟันฝ่าอปุสรรคกับความสขุในการท�างาน และ 4) ความสมัพนัธ์ระหว่างการเสรมิสร้างพลงัอ�านาจ

กับความสุขในการท�างาน กลุ่มตัวอย่าง คือ ครูโรงเรียนเอกชนสายสามัญในอ�าเภอเมือง จังหวัด

เพชรบุรี จ�านวน 285 ตัวอย่าง คัดเลือกด้วยการสุ่มแบบแบ่งชั้นตามสัดส่วนใช้วิธีสุ่มอย่างง่าย

เก็บรวบรวมข้อมลูโดยใช้แบบสอบถามทีผู่ว้จิยัสร้างข้ึนมาจากการศกึษาแนวคิดและทฤษฎเีอกสาร

และงานวิจัยที่เก่ียวข้อง น�าไปทดสอบความเที่ยงของเนื้อหาและทดสอบความเช่ือมั่นโดยรวมใน

แต่ละด้าน พบว่าค่าความเช่ือมั่นของแบบสอบถามความความมั่นคงทางอารมณ์โดยรวมเท่ากับ 

.85 แบบสอบถามด้านความสามารถในการฟันฝ่าอุปสรรคโดยรวมเท่ากับ .94 แบบสอบถามด้าน

การเสรมิสร้างพลงัอ�านาจโดยรวมเท่ากับ .98 แบบสอบถามความสขุในการท�างานโดยรวมเท่ากับ 

.96 วิเคราะห์ข้อมูลด้วยโปรแกรมส�าเร็จรูปทางสถิติ สถิติที่ใช้ คือ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยง

เบนมาตรฐาน t-test, F-test, Least Significant Difference (LSD) และค่าสัมประสิทธิ์สห

สัมพันธ์ของเพียร์สัน โดยก�าหนดระดับนัยส�าคัญทางสถิติที่ .05 และ .01   

 ผลการวิจยัพบว่า 1) ความมัน่คงทางอารมณ์อยู่ในระดับปานกลาง ความสามารถในการ

ฟันฝ่าอปุสรรค การเสริมสร้างพลงัอ�านาจ และความสขุในการท�างานของครอูยู่ในระดับสงู อย่าง

มีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ .05  2) ความมั่นคงทางอารมณ์โดยรวมมีความสัมพันธ์ทางบวกกับ

ความสขุในการท�างานโดยรวมของครูในระดบั .44 อย่างมนียัส�าคญัทางสถิติท่ีระดับ .01 3) ความ

สามารถในการฟันฝ่าอุปสรรคโดยรวมมีความสัมพันธ์ทางบวกกับความสุขในการท�างานโดยรวม

ของครูในระดับ .71 อย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และ 4) การเสริมสร้างพลังอ�านาจ

โดยรวม มคีวามสมัพนัธ์ทางบวกกับความสขุในการท�างานโดยรวมของครูในระดบั .64 อย่างมนียั

ส�าคัญทางสถิติที่ระดับ .01

ค�าส�าคัญ: ความมั่นคงทางอารมณ์ การฟันฝ่าอุปสรรค พลังอ�านาจ ความสุขในการท�างาน 
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Abstract

 The objectives of this research were to study (examine) 1) the level of 

emotional stability, adversity quotient, empowerment and joy at work of teachers 

2) the relationship between emotional stability and joy at work of teachers, 3) the 

relationship between adversity quotient and joy at work of teachers, and 4) the 

relationship between empowerment and joy at work of teachers. In this study, 285 

teachers from Mueang district in Phetchaburi province were used as samples. The 

participants were selected by proportional stratified sampling. The overall reliability 

of the emotional stability questionnaire was.85, and the overall reliability of the 

adversity quotient questionnaire was.94. The overall reliability of the empowerment 

questionnaire was.98, and the overall reliability of the joy at work questionnaire 

was.96. The data were collected through questionnaires, which was then analyzed 

using a statistical package application. The statistical analysis used percentages, 

mean, standard deviation, and Pearson's Product Moment Correlation Coefficient. 

The statistical significance was set at.05 and.01 levels of confidence.

 The result was as follows; 1) emotional stability of teachers was at the 

moderate level, and their adversity quotient, empowerment and joy at work were all 

high with the statistical significance of .05.  2) Emotional stability was found to be 

positively connected to teachers' joy at work, with a score correlation coefficient 

of.44 and a statistical significance of.01. 3) The adversity quotient was positively 

related to teachers' joy at work, with a score correlation coefficient of.71 and a 

statistical significance of.01. 4) empowerment was positively related to teachers' 

joy at work, with a score correlation coefficient of.64 and a statistical significance 

of.01, respectively.

Keywords: Emotional Stability, Adversity Quotient, Empowerment, Joy at Work
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บทน�า

 กระทรวงศกึษาธกิารได้จดัระบบการศึกษาให้กับเดก็ไทยให้ได้รบัการศกึษาตัง้แต่ในระดบั

ปฐมวัยจนถึงเข้าศึกษาต่อในระดบัอดุมศึกษา โดยภาครฐัและเอกชนได้เข้ามามบีทบาทในการจดัการ

ศกึษาเพือ่ให้เดก็ไทยได้มโีอกาสเข้าถึงการศึกษาข้ันพืน้ฐานจนถึงระดับการศกึษาภาคบังคับท่ีเด็กไทย

จะต้องส�าเร็จการศึกษาอย่างน้อยในระดับมัธยมศึกษาตอนต้น ซ่ึงได้ก�าหนดไว้ต้ังแต่รัฐธรรมนูญ

แห่งราชอาณาจักรไทยฉบับพ.ศ. 2550 อย่างไรก็ตามในสภาพการจัดการศึกษาในปัจจุบันภายใต้

แผนพัฒนาการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการ ฉบับที่ 12 (พ.ศ. 2560-2564) ยังพบเห็นการ

แข่งขันทีส่งูมากเพือ่เข้าเรยีนในโรงเรยีนช้ันน�าทีเ่ป็นโรงเรยีนรฐับาลประจ�าในแต่ละพืน้ที ่โดยการ

รับนักเรียนเข้าเรียนในโรงเรียนรัฐนั้นจะมีจ�านวนจ�ากัดท�าให้ผู้ปกครองและนักเรียนบางส่วนจะ

ต้องวางแผนการเรียนในแต่ละปีเพื่อให้มีที่เรียนเมื่อเปิดภาคการศึกษา การมีสถานศึกษาเอกชน

เข้ามาร่วมจัดการศึกษาด้วยจึงเป็นการเพิ่มโอกาสให้กับนักเรียนมีที่เรียนเพิ่มเติมมากข้ึน แต่ใน

การจัดการการศึกษาแม้ว่าทั้งโรงเรียนรัฐบาลและโรงเรียนเอกชนจะด�าเนินการตามแนวนโยบาย

ของกระทรวงศกึษาธกิาร แต่ยังพบว่าโรงเรียนเอกชนในหลายพืน้ทีอ่าจจะมข้ีอจ�ากัดในการพฒันา

ศักยภาพให้เป็นโรงเรียนแถวหน้าในจังหวัด ส�าหรับโรงเรียนเอกชนชั้นน�าที่จัดการเรียนการสอน

ในอ�าเภอเมืองจังหวัดเพชรบุรีแม้ว่าจะมีการรับสมัครเพื่อคัดเลือกนักเรียนเข้าโดยตรงแต่ยังพบ

ว่านักเรียนที่มีผลการเรียนดีส่วนใหญ่จะสอบเข้าศึกษาต่อในโรงเรียนรัฐบาล ท�าให้โอกาสในการ 

คัดเลอืกนกัเรียนทีม่ผีลสมัฤทธิใ์นการเรยีนดีเข้าเรยีนต่อน้อยกว่าโรงเรียนรัฐบาล อกีทัง้ครโูรงเรียน

เอกชนยังถูกคาดหวังจากผูป้กครองทีต้่องการให้บุตรหลานของตนได้รับความรูท้ีดี่ รวมท้ังผูบ้รหิาร

สถานศกึษาก็ต้องการให้ครูโรงเรียนเอกชนสร้างผลงานให้นกัเรยีนมคีวามรู้ความสามารถในระดบั

สูงชนะการแข่งขันทางวิชาการด้านต่าง ๆ เพื่อน�าชื่อเสียงมาสู่โรงเรียนให้เป็นที่ยอมรับ แต่ด้วย

ข้อจ�ากัดเรื่องความมั่นคงและการยอมรับในสังคมการเป็นครูในโรงเรียนเอกชนจึงเสมือนเป็นทาง

ผ่านโดยเฉพาะเมื่อมีการเปิดสอบบรรจุเข้ารับราชการครูท�าให้ครูโรงเรียนเอกชนจ�านวนหนึ่งลา

ออกเมื่อสอบเข้ารับราชการครูได้ นอกจากนี้การจัดการศึกษาเอกชนที่ผ่านมาตามที่ส�านักงาน 

คณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน (2557, น. 51-55) สรุปผลเกี่ยวกับปัญหาการจัดการ

ศึกษาเอกชน พบว่า 1) คุณภาพการจัดการศึกษายังแตกต่างกัน 2) ยังมุ่งเน้นการประเมินผล

เรื่องวิขาการเป็นส�าคัญ 3) ระบบสวัสดิการของครูยังไม่เอื้อต่อการสร้างแรงจูงใจหรือสร้างความ

มั่นคงทางอาชีพ 4) โรงเรียนยังขาดแคลนครูที่มีคุณภาพสูง และครูในสาขาวิชาหลัก และอัตรา

การลาออกยังคงเพิ่มขึ้นต่อเนื่อง  

 จากปัญหาดังกล่าว พบว่า การสร้างความสุขในการท�างานให้เกิดข้ึนกับครูโรงเรียน

เอกชนในอ�าเภอเมืองจังหวัดเพชรบุรีจึงเป็นเร่ืองส�าคัญเพราะจะเป็นการสร้างบุคลากรทางการ

ศึกษาเขาสู่ระบบได้อย่างมีคุณภาพ มีความอดทนในการท�างานลดอัตราการลาออกลงได้ ท�าให ้

ผูวิ้จยัมคีวามสนใจท่ีจะศึกษาถึงระดบัและทิศทางของความสมัพนัธ์ระหว่างความมัน่คงทางอารมณ์ 

ความสามารถในการฟันฝ่าอุปสรรค การเสริมสร้างพลังอ�านาจ และความสุขในการท�างานของ
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ครูโรงเรียนเอกชนสายสามัญ ในอ�าเภอเมือง จังหวัดเพชรบุรี เพื่อน�าผลการวิจัยที่ได้ไปใช้เป็น

แนวทางในการเสริมสร้างปัจจัยเพื่อช่วยให้เกิดความสุขในการท�างานและให้ครูโรงเรียนเอกชน

สายสามัญในอ�าเภอเมือง จังหวัดเพชรบุรีสามารถท�างานอย่างมีความสุขและช่วยกันพัฒนาการ

เรียนการสอนไปสู่ผลส�าเร็จในอนาคตต่อไป

วัตถุประสงค์ของการศึกษา

 1. เพื่อศึกษาระดับความมั่นคงทางอารมณ์ ความสามารถในการฟันฝ่าอุปสรรค  

การเสริมสร้างพลังอ�านาจ และความสุขในการท�างาน

 2.  เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างความมั่นคงทางอารมณ์ กับความสุขในการท�างาน 

 3.  เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างความสามารถในการฟันฝ่าอุปสรรค กับความสุข

ในการท�างาน

 4.  เพือ่ศึกษาความสมัพนัธ์ระหว่างการเสรมิสร้างพลงัอ�านาจ กับความสขุในการท�างาน

แนวคิดวรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง

 การวิจัยคร้ังนี้ ผู้วิจัยได้ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวข้อง เพื่อน�ามาก�าหนกกรอบ

แนวคิดในการวิจัยครั้งนี้ โดยผู้วิจัยได้ประยุกต์แนวคิดของ Smith (2003) มาเป็นกรอบแนวคิด

เก่ียวกับตัวแปรอิสระ ด้านความมั่นคงทางอารมณ์ (Emotional Stability) ซ่ึงประกอบด้วย  

4 องค์ประกอบ ได้แก่ การผ่อนคลาย (Relaxed) ความพึงพอใจในชีวิต (Contented)  ความ

เช่ือมั่นในตนเอง (Self-assured) และความหยุ่นตัว (Resilience) และประยุกต์แนวคิดของ 

Stoltz (1997) มาเป็นกรอบแนวคดิเก่ียวกับตวัแปรอสิระ ด้านความสามารถในการฟันฝ่าอปุสรรค  

(Adversity Quotient ) ประกอบด้วย 4 องค์ประกอบ ได้แก่ การควบคุมสถานการณ์ (Control) 

จุดเริ่มต้นและความเป็นเจ้าของ (Origin and Ownership) การรับรู้ผลกระทบ (Reach) และ 

ความยืดเยื้อของปัญหา (Endurance) นอกจากนี้ผู้วิจัยยังประยุกต์แนวคิดของ Kanter (1977)  

มาเป็นกรอบแนวคิดเก่ียวกับตัวแปรอิสระ ด้านการเสริมสร้างพลังอ�านาจ (Empowerment)  

ประกอบด้วย 2 องค์ประกอบหลัก ได้แก่ 1. การได้รับอ�านาจ ประกอบด้วย 3 ด้าน คือ  

การได้รับการช่วยเหลือสนับสนุน การได้รับข้อมูลข่าวสาร การได้รับทรัพยากร และองค์ประกอบ 

ที่ 2. การได้รับโอกาส ประกอบด้วย 3 ด้าน คือ การได้รับความก้าวหน้าในการท�างาน  

การได้รบัเพิม่พนูความรู้ความสามารถและทักษะ และการได้รับรางวัลและการรบัรองความสามารถ

ในการปฏิบัติงาน นอกจากนี้ผู้วิจัยยังประยุกต์แนวคิดของ Manion (2003) เก่ียวกับความสุข 

ในการท�างาน ประกอบด้วย 4 องค์ประกอบ ได้แก่ ด้านการติดต่อสัมพันธ์ ด้านความรักในงาน 

ด้านความส�าเร็จในงาน และด้านการเป็นที่ยอมรับ มาเป็นกรอบแนวคิดเกี่ยวกับตัวแปรตาม
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กรอบแนวคิดการวิจัย

     

       

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย

      ความสุขในการท�างาน

- ด้านการติดต่อสัมพันธ์

- ด้านความรักในงาน

- ด้านความส�าเร็จในงาน

- ด้านการเป็นที่ยอมรับ

ความสามารถในการฟันฝ่าอุปสรรค

- ด้านการควบคุมสถานการณ์

- ด้านจุดเริ่มต้นและความเป็นเจ้าของ

- ด้านผลกระทบของปัญหา

- ด้านความยืดเยื้อของปัญหา

 ตัวแปรอิสระ ตัวแปรตาม

ความมั่นคงทางอารมณ์

- ด้านการผ่อนคลาย

- ด้านความพึงพอใจในชีวิต

- ด้ารความเชื่อมั่นในตนเอง

- ด้านความหยุ่นตัว

การสร้างเสริมพลังอ�านาจ

1. การได้รับอ�านาจ

- ได้รับการช่วยเหลือสนันสนุน

- ได้รับข้อมูลข่าวสาร

- ได้รับทรัพยากร

2. การได้รับโอกาส

- ได้รับความก้าวหน้าในหน้าที่การงาน

- ได้รับการพัฒนาความสามารถและ

ทักษะในการปฏิบัติงาน
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สมมติฐานการวิจัย

 1.  ความมั่นคงทางอารมณ์ มีความสัมพันธ์กับความสุขในการท�างานของครูโรงเรียน

เอกชนสายสามัญ 

 2.  ความสามารถในการฟันฝ่าอปุสรรค มคีวามสมัพนัธ์กับความสขุในการท�างานของ

ครูโรงเรียนเอกชนสายสามัญ 

 3.  การเสรมิสร้างพลงัอ�านาจ มคีวามสมัพนัธ์กับความสขุในการท�างานของครูโรงเรยีน

เอกชนสายสามัญ 

วิธีด�าเนินการวิจัย

 ส�าหรับประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือ ครูโรงเรียนเอกชนสายสามัญ ที่ปฏิบัติงาน

อยู่ในพื้นที่อ�าภอเมือง จังหวัดเพชรบุรี ในปีการศึกษา 2563 ค�านวณหากลุ่มตัวอย่างที่เหมาะ

สมในการวิจัยครั้งนี้ตามสูตร Yamane (1976)  จ�านวนตัวอย่างที่เหมาะสม 271 คน ผู้วิจัยเพิ่ม

ตัวอย่างร้อยละ 5 เพื่อให้ได้จ�านวนที่ดีของประชากร รวมทั้งหมด 285 คน จากจ�านวนประชากร

ที่ใช้ในการวิจัย 610 คน ใน 6 โรงเรียน ประกอบด้วย โรงเรียนอรุณประดิษฐ โรงเรียนสุวรรณ

รังสฤษฎ์วิทยาลัย โรงเรียนราษฎร์วิทยา โรงเรียนเซนต์โยเซฟ  โรงเรียนสารสาสน์วิเทศวิทยา 

และ โรงเรียนปริยัติรังสรรค์ แล้วคัดเลือกกลุ่มตัวอย่างตามสัดส่วนของโรงเรียนโดยใช้วิธีสุ่มแบบ

แบบแบ่งชั้นภูมิตามสัดส่วน โดยผู้วิจัยสุ่มตัวอย่างแบบง่ายจากประชากรแต่ละกลุ่มโดยวิธีการจับ

สลากเพื่อคัดเลือกตัวอย่างตามสัดส่วน จ�าแนกได้ดังตารางที่ 1

        โรงเรียน จ�านวนประชากร (คน) จ�านวนกลุ่มตัวอย่าง (คน)

อรุณประดิษฐ 166 78

สุวรรณรังสฤษฎ์วิทยาลัย 91 42

ราษฎร์วิทยา 72 34

เซนต์โยเซฟ 57 26

สารสาสน์วิเทศวิทยา 64 30

ปริยัติรังสรรค์ 160 75

         รวม 610 285
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 โดยเครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล คือ แบบสอบถาม แบ่งออกเป็น 5 ส่วน 

ประกอบด้วย

 ส่วนที ่1 ปัจจยัส่วนบุคคลของครูโรงเรยีนเอกชนสายสามญัในอ�าเภอเมอืง จงัหวัดเพชรบรุี 

เป็นแบบเลือกตอบ จ�านวน 12 ข้อ ประกอบด้วยค�าถามเกี่ยวกับ เพศ อายุ สถานนภาพสมรส 

จ�านวนสมาชิกในครัวเรือน ระดับการศึกษา อายุงาน รายได้เฉลี่ยรวมต่อเดือน ความสมดุลของ

รายได้-รายจ่าย ภูมิล�าเนา การพักอาศัย ภาวะสุขภาพโรคประจ�าตัว และการเข้ารับการฝึกอบรม

ภายในและภายนอก

 ส่วนที่ 2 ความมั่นคงทางอารมณ์ (Emotional Stability) ผู้วิจัยสร้างขึ้นโดยประยุกต์

แนวคิดของ Smith (2003) ประกอบด้วย 4 องค์ประกอบ ได้แก่ การผ่อนคลาย ความพึงพอใจ

ในชีวิต ความเช่ือมัน่ในตนเอง และความหยุ่นตัว เป็นแบบมาตราส่วนประเมนิค่า (Rating Scale) 

5 ระดับ ได้แก่ ข้อความนั้นเป็นจริงมากที่สุด เป็นจริงมาก เป็นจริงปานกลาง เป็นจริงน้อย และ

เป็นจริงน้อยที่สุด จ�านวน 20 ข้อ 

 ส่วนที่ 3 ความสามารถในการฟันฝ่าอุปสรรค (Adversity Quotient) ผู้วิจัยสร้างขึ้น

โดยประยุกต์แนวคิดของ Stoltz (1997) ได้แก่ การควบคุมสถานการณ์ จุดเริ่มต้นและความเป็น

เจ้าของ การรบัรูผ้ลกระทบ และความยืดเย้ือของปัญหา เป็นแบบมาตราส่วนประเมนิค่า (Rating 

Scale) 5 ระดับ ได้แก่ ข้อความนั้นเป็นจริงมากที่สุด เป็นจริงมาก เป็นจริงปานกลาง เป็นจริง

น้อย และเป็นจริงน้อยที่สุด จ�านวน 28 ข้อ

 ส่วนที ่4 การเสริมสร้างพลงัอ�านาจ (Empowerment) ผูว้จิยัสร้างข้ึนโดยประยุกต์แนวคิด

ของ Kanter (1977) ได้แก่ การได้รับอ�านาจ ประกอบด้วย 3 ด้าน คือ การช่วยเหลือสนับสนุน 

การได้รับข้อมูลข่าวสาร การได้รับทรัพยากร และการได้รับโอกาส ประกอบด้วย 3 ด้าน คือ  

การได้รับความก้าวหน้าในการท�างาน การได้รับเพิ่มพูนความสามารถและทักษะ และการได้รับ

รางวัล เป็นแบบมาตราส่วนประเมินค่า (Rating Scale) 5 ระดับ ได้แก่ ข้อความนั้นเป็นจริง

มากที่สุด เป็นจริงมาก เป็นจริงปานกลาง เป็นจริงน้อย และเป็นจริงน้อยที่สุด จ�านวน 48 ข้อ

 ส่วนที่ 5 ความสุขในการท�างาน (Joy at Work)  ผู้วิจัยสร้างขึ้นโดยประยุกต์แนวคิด

ของ Manion (2003) ประกอบด้วย 4 องค์ประกอบ ได้แก่ การติดต่อสัมพันธ์ ความรักในงาน 

ความส�าเร็จในงาน และการเป็นที่ยอมรับ เป็นแบบมาตราส่วนประเมินค่า (Rating Scale)  

5 ระดับ ได้แก่ ข้อความนั้นเป็นจริงมากท่ีสุด เป็นจริงมาก เป็นจริงปานกลาง เป็นจริงน้อย  

และเป็นจริงน้อยที่สุด จ�านวน 40 ข้อ

 ก�าหนดเกณฑ์แปลผลระดับความมั่นคงทางอารมณ์ ความสามารถในการฟันฝ่าอุปสรรค 

การเสรมิสร้างพลงัอ�านาจ ความสขุในการท�างาน จ�าแนกเกณฑ์การวัดระดับ เป็น 3 ระดบั ได้แก่ 

ระดับต�า่ ระดับปานกลาง และระดบัสงู น�ามาจดักระจายข้อมลูเพือ่ให้ได้ความกว้างของอนัตรภาค

ชั้น ตามสูตรการค�านวณ ก�าหนดเกณฑ์ตามช่วงคะแนน ดังนี้ ระดับต�่า 1.00 – 2.33 ระดับปาน

กลาง 2.34 – 3.67 ระดับสูง 3.68 – 5.00
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ทดสอบหาความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหาของเครื่องมือวิจัยโดยผู้เช่ียวชาญ 3 ท่าน ประกอบด้วย 

รองศาสตราจารย์ ดร.มณฑิรา จารุเพ็ง อาจารย์ประจ�าภาควิชาการแนะแนวและจิตวิทยา 

การศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ดร.นรุตม์ พรประสิทธิ์ อาจารย์

ประจ�าภาควิชาจิตวิทยาชุมชน คณะสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ และ ดร.วิทยา  

พฒันวงศ์ ผูอ้�านวยการโรงเรยีนอรุณประดิษฐ จงัหวัดเพชรบรีุ โดยการหาค่าดัชนคีวามสอดคล้อง

ของข้อความตรงตามเนื้อหา ทดสอบหาความเช่ือมั่นในกลุ่มครูโรงเรียนเอกชนที่มีลักษณะ 

ใกล้เคียงกลุ่มตัวอย่างจ�านวน 30 คน เพื่อน�ามาวิเคราะห์ความเช่ือมั่นรายข้อ ค�านวณค่า 

สัมประสิทธิ์แอลฟ่าของครอนบาค (Cronbach’s Coefficient Alpha) โดยใช้โปรแกรมส�าเร็จรูป 

ทางสถิติ มีผลดังนี้ แบบสอบถามเกี่ยวกับความมั่นคงทางอารณ์ มีค่าความเชื่อมั่นโดยรวมเท่ากับ 

.85 แบบสอบถามเก่ียวกับความสามารถในการฟันฝ่าอุปสรรคมีค่าความเช่ือมั่นโดยรวมเท่ากับ  

.94 แบบสอบถามเก่ียวกับการสร้างเสริมพลังอ�านาจมีค่าความเช่ือมั่นโดยรวมเท่ากับ .98 

แบบสอบถามเกี่ยวกับความสุขในการท�างานมีค่าความเชื่อมั่นโดยรวมเท่ากับ .96   

  สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล คือ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และ 

ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของเพียร์สัน โดยก�าหนดระดับนัยส�าคัญทางสถิติที่ .01   

ผลการวิจัยและอภิปรายผล

 ข้อมูลท่ัวไปของกลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง (ร้อยละ 79.30) มีอายุ 21–30 

ปี (ร้อยละ 46.67) มีสถานภาพโสด (ร้อยละ 59.30) มีจ�านวนสมาชิกในครัวเรือน 4-5 คน  

(ร้อยละ 54.04) มีการศึกษาระดับปริญญาตรี (ร้อยละ 88.07) มีอายุงานต�่ากว่า 5 ปี (ร้อยละ 

44.91) มีรายได้เฉลี่ยรวมต่อเดือน 15,001 – 20,000 บาท (ร้อยละ 46.67) มีรายได้พอดีกับ 

รายจ่าย (ร้อยละ 59.65) ส่วนใหญ่ไม่มีโรคประจ�าตัว (ร้อยละ 72.28) และเคยฝึกอบรม  

จ�านวน 2 ครั้งต่อปี (ร้อยละ 40.00) 

ตารางที่ 2 ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความมั่นคงทางอารมณ์ของครู จ�าแนก

รายด้านและโดยรวม

  ความมั่นคงทางอารมณ์ของครู χ S.D. ระดับ

ด้านการผ่อนคลาย 2.83 0.80 ปานกลาง

ด้านความพึงพอใจในชีวิต 3.37 0.52 ปานกลาง

ด้านความเชื่อมั่นในตนเอง 3.19 0.44 ปานกลาง

ด้านความหยุ่นตัว 3.91 0.62 สูง

ความมั่นคงทางอารมณ์โดยรวมเฉลี่ย 3.32 0.41 ปานกลาง
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จากตารางที ่2 ความมัน่คงทางอารมณ์ของครโูรงเรียนเอกชนสายสามญั โดยรวมอยู่ในระดับปาน

กลาง (χ= 3.32) โดยด้านความหยุ่นตัวมีค่าเฉลี่ยสูงสุด (χ= 3.91) รองลงมาคือ ด้านความพึง

พอใจในชีวิต (χ= 3.37) และด้านการผ่อนคลาย (χ= 2.83) ค่าเฉลี่ยต�่าที่สุด 

ตารางที่ 3 ค่าเฉลี่ย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดับความสามารถในการฟันฝ่าอุปสรรค  

จ�าแนกรายด้านและโดยรวม

       ความสามารถในการฟันฝ่าอุปสรรค χ S.D. ระดับ

ด้านการควบคุมสถานการณ์ 4.14 0.57 สูง

ด้านจุดเริ่มต้นและความเป็นเจ้าของ 4.04 0.63 สูง

ด้านการรับรู้ผลกระทบ 4.22 0.63 สูง

ด้านความยืดเยื้อของปัญหา 4.18 0.62 สูง

ความสามารถในการฟันฝ่าอุปสรรคโดยรวมเฉลี่ย 4.14 0.56 สูง

 จากตารางท่ี 3 ความสามารถในการฟันฝ่าอปุสรรคของครูโรงเรียนเอกชนสายสามญัโดย

รวมอยู่ในระดับสูง (χ = 4.14) โดยรายด้านทุกด้านนั้นอยู่ในระดับสูง ด้านการรับรู้ผลกระทบมี
ค่าเฉลี่ยสูงสุด (χ = 4.22) รองลงมาคือ ด้านความยืดเยื้อของปัญหา (χ = 4.18) และด้านจุด
เริ่มต้นและความเป็นเจ้าของ (χ = 4.04) มีค่าเฉลี่ยต�่าที่สุด 

ตารางที่ 4 ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับการเสริมสร้างพลังอ�านาจของครู จ�าแนก

รายด้านและโดยรวม

การเสริมสร้างพลังอ�านาจ  χ  S.D. ระดับ

1.  การได้รับอ�านาจ 3.88 0.61 สูง

 ด้านการได้รับการช่วยเหลือสนับสนุน 3.84 0.71 สูง

 ด้านการได้รับข้อมูลข่าวสาร 4.08 0.65 สูง

 ด้านการได้รับทรัพยากร 3.73 0.68 สูง

2.  การได้รับโอกาส 3.78 0.66 สูง

 ด้านการได้รับความก้าวหน้าในการท�างาน 3.68 0.77 สูง

 ด้านการได้รับการเพิ่มพูนความรู้ความสามารถและทักษะ 3.91 0.67 สูง

 ด้านการได้รับการยกย่องชมเชยและรางวัลในการปฏิบัติงาน 3.75 0.78 สูง

 การเสริมสร้างพลังอ�านาจโดยรวมเฉลี่ย 3.87 0.69 สูง
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 จากตารางที่ 4 ด้านการเสริมสร้างพลังอ�านาจของครูโรงเรียนเอกชนสายสามัญ 

โดยรวมอยู่ในระดับสูง (χ = 3.87) โดยรายด้านทุกด้านนั้นอยู่ในระดับสูง ด้านการได้รับอ�านาจ  
(χ = 3.88) มีค่าเฉลี่ยสูงกว่า ด้านการได้รับโอกาส (χ = 3.78) 

ตารางที่ 5 ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความสุขในการท�างานของครู จ�าแนกราย

ด้านและโดยรวม

            ความสุขในการท�างาน χ S.D. ระดับ

ด้านการติดต่อสัมพันธ์ 4.15 0.64 สูง

ด้านความรักในงาน 4.28 0.59 สูง

ด้านความส�าเร็จในงาน 4.14 0.62 สูง

ด้านการเป็นที่ยอมรับ 3.92 0.65 สูง

ความสุขในการท�างานโดยรวมเฉลี่ย 4.12 0.54 สูง

 จากตารางท่ี 5 ความสุขในการท�างานของครูโรงเรียนเอกชนสายสามัญโดยรวมอยู่

ในระดับสูง (χ= 4.12) โดยรายด้านทุกด้านนั้นอยู่ในระดับสูง ด้านความรักในงานมีค่าเฉลี่ย

สูงสุด (χ = 4.28) รองลงมาคือ ด้านการติดต่อสัมพันธ์ (χ= 4.15) และด้านการเป็นที่ยอมรับ  

(χ= 3.92) ค่าเฉลี่ยต�่าที่สุด 
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ตารางที่ 6 ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างความมั่นคงทางอารมณ์กับความสุขในการท�างาน

ของครู 

ความมั่นคง   ความสุขในการท�างาน

ทางอารมณ์ ด้านการติดต่อ ด้านความรัก ด้านความ ด้านการเป็น ความสุขในการ

 สัมพันธ์ ในงาน ส�าเร็จในงาน ที่ยอมรับ ท�างานโดยรวม

 r p r p r p r p r p

1. ด้านการ .04 .50 .16** .01 .11 .06 -.01 .83 .08 .15

ผ่อนคลาย

2. ด้านความ .33** .00 .32* .00 .32** .00 .15* .01 .32** .00

พึงพอใจในชีวิต 

3. ด้านความ .17** .00 .29** .00 .27** .00 .18** .00 .26** .00

เชื่อมั่นในตนเอง 

4. ด้านความ .52** .00 .56** .00 .55** .00 .45** .00 .60** .00

หยุ่นตัว

ความมั่นคงทาง .37** .00 .47** .00 .44** .00 .26** .00 .44** .00

อารมณ์โดยรวม

** หมายถึง มีนัยส�าคัญที่ระดับ .01

 จากตารางที ่6 ความมัน่คงทางอารมณ์มคีวามสมัพนัธ์ทางบวกกับความสขุในการท�างาน

ของครูโรงเรียนเอกชนสายสามัญ อย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐาน

ทีต้ั่งไว้ นัน่หมายความว่า ครโูรงเรยีนเอกชนสายสามญั มคีวามมัน่คงทางอารมณ์สงูข้ึนย่ิงมคีวาม

สุขในการท�างานสูงขึ้น 
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ตารางที่ 7 ค่าสัมประสิทธิสหสัมพันธ์ระหว่างความสามารถในการฟันฝ่าอุปสรรคกับความสุขใน

การท�างานของครู

ความสามารถ   ความสุขในการท�างาน

 ในการฟันฝ่า ด้านการติดต่อ ด้านความรัก ด้านความ ด้านการเป็น ความสุขในการ

  อุปสรรค สัมพันธ์ ในงาน ส�าเร็จในงาน ที่ยอมรับ ท�างานโดยรวม

 r p r p r p r p r p

1. ด้านการควบคุม .55** .00 .60** .00 .60** .00 .47** .00 .64** .00

สถานการณ์

2. ด้านจุดเริ่มต้น .63** .00 .63** .00 .66** .00 .51** .00 .70** .00

และความเป็น

เจ้าของ

3. ด้านการรับรู้ .55** .00 .60** .00 .65** .00 .40** .00 .64** .00

ผลกระทบ

4. ด้านความ .55** .00 .63** .00 .67** .00 .45** .00 .66** .00

ยืดเยื้อของปัญหา

ความสามารถ .62** .00 .66** .00 .70** .00 .49** .00 .71** .00

ในการฟันฝ่า

อุปสรรคโดยรวม

** หมายถึง มีนัยส�าคัญที่ระดับ .01

 จากตารางที่ 7 ความสามารถในการฟันฝ่าอุปสรรคมีความสัมพันธ์ทางบวกกับความสุข

ในการท�างานของครูโรงเรียนเอกชนสายสามัญ อย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ซึ่งเป็นไป

ตามสมมติฐานท่ีต้ังไว้ นั่นหมายความว่า ครูโรงเรียนเอกชนสายสามัญ มีความสามารถในการ

ฟันฝ่าอุปสรรคสูงขึ้นยิ่งมีความสุขในการท�างานสูงขึ้น 
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ตารางที ่8  ค่าสมัประสทิธ์ิสหสมัพนัธ์ระหว่างการเสรมิสร้างพลงัอ�านาจกับความสขุในการท�างาน

ของครู 

การเสริมสร้าง   ความสุขในการท�างาน

พลังอ�านาจ ด้านการติดต่อ ด้านความรัก ด้านความ ด้านการเป็น ความสุขในการ

 สัมพันธ์ ในงาน ส�าเร็จในงาน ที่ยอมรับ ท�างานโดยรวม

 r p r p r p r p r p

1. ด้านการได้รับ .55** .00 .53** .00 .53*** .00 .55*** .00 .62*** .00

การช่วยเหลือ

สนับสนุน

2. ด้านการได้รับ .58** .00 .55** .00 .51*** .00 .49*** .00 .62*** .00

ข้อมูลข่าวสาร

3. ด้านการได้รับ .42** .00 .38** .00 .35** .00 .41** .00 .45** .000

ทรัพยากร

การเสริมสร้าง .57** .00 .54** .00 .52** .00 .53** .00 .63** .000

พลังอ�านาจ 

ด้านการได้รับ

อ�านาจโดยรวม

4. ด้านการได้รับ .45** .00 .43** .00 .41** .00 .53** .00 .53** .00

ความก้าวหน้า

ในการท�างาน

5. ด้านการได้รับ .59** .00 .56** .00 .53** .00 .51** .00 .63** .00

การเพิ่มพูนความรู้

ความสามารถและ

ทักษะ

6. ด้านการได้รับ .42** .00 .36** .00 .35** .00 .45** .00 .46** .00

การยกย่องชมเชย

และรางวัลในการ

ปฏิบัติงาน

การเสริมสร้างพลัง .53** .00 .50** .00 .48** .00 .55** .00 .60** .00

อ�านาจ ด้านการ

ได้รับโอกาส

โดยรวม

การเสริมสร้าง .58** .00 .54** .00 .52** .00 .57** .00 .64** .00

พลังอ�านาจ

** หมายถึง มีนัยส�าคัญที่ระดับ .01
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 จากตารางที่ 8 การเสริมสร้างพลังอ�านาจมีความสัมพันธ์ทางบวกกับความสุขในการ

ท�างานของครูโรงเรียนเอกชนสายสามัญ อย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ซ่ึงเป็นไปตาม

สมมติฐานที่ตั้งไว้ นั่นหมายความว่า ครูโรงเรียนเอกชนสายสามัญ มีการเสริมสร้างพลังอ�านาจ

สูงขึ้นยิ่งมีความสุขในการท�างานสูงขึ้น

การอภิปรายผล

 จากผลการวิจัยเรื่อง ความมั่นคงทางอารมณ์ ความสามารถในการฟันฝ่าอุปสรรค  

การเสรมิสร้างพลงัอ�านาจ และความสุขในการท�างานของครโูรงเรยีนเอกชนสายสามัญ อภิปราย

ผลได้ ดังนี้

 ความมั่นคงทางอารมณ์ อยู่ในระดับปานกลาง ทั้งนี้ จากภาระงานการสอนใน 

ช้ันเรียนที่ต้องรับผิดชอบแล้ว การใช้ชีวิตในสังคม การด�ารงตนให้เป็นแบบอย่าง ประกอบ

กับความคาดหวังจากเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพครู เป็นปัจจัยที่สร้างความกดดันให้เกิดข้ึนต่อ 

สภาพอารมณ์ สอดคล้องกับ Allport (1963 อ้างใน ทรงศรี สารภูษิต, 2558) กล่าวว่า  

ความมั่นคงทางอารมณ์เกิดจากการที่บุคคลยอมรับตนเอง ซ่ึงความมั่นคงนี้ช่วยให้บุคคล 

ทนต่อความคับข้องใจและไม่ถูกกระทบกระเทือนมากเกินไป สามารถควบคุมตนเองได้ สามารถ 

ที่จะรอคอยการสนองความพึงพอใจและปรับตัวกับเหตุการณ์ท่ีเกิดข้ึนอย่างช่วยไม่ได้ มองโลก 

ตามความเป็นจริง และควบคุมอารมณ์ได้อย่างเหมาะสม

 ความสามารถในการฟันฝ่าอุปสรรค อยู่ในระดับสูง ซ่ึงจากงานวิจัยพบว่า ด้านการ

ควบคุมสถานการณ์ของครูแม้อยู่ในระดับสูง แต่ถ้าหากลดอุปสรรคในการท�างานลงได้จะส่งผล

ดีต่อการท�างานของครู ท�าให้สามารถควบคุมหรือตัดสินใจในสถานการณ์ได้แม่นย�าและรวดเร็ว

ข้ึน แม้จะตกอยู่ในเหตุการณ์หรือสภาวะที่คับขัน การส่งเสริมให้เกิดกิจกรรมเพื่อเพิ่มพูนความ

สามารถในการฟันฝ่าอุปสรรคย่อมพัฒนาให้ครูสามารถฟันฝ่าอุปสรรคได้สูงข้ึน สอดคล้องกับ 

Stoltz (1997, pp. 11-12) และส�านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (2552, น. 24-26) กล่าวว่า  

คนที่มีสติปัญญาดี (IQ) เมื่อใช้ความฉลาดทางอารมณ์ (EQ) เข้ามาร่วมในการแก้ไขปัญหา 

ต่าง ๆ จะท�าให้มีความรู้ เกิดสติ บริหารจัดการอารมณ์เกิดความสงบช่วยให้เกิดปัญญาในการ

แก้ไขปัญหาได้ ขณะเดียวกันเมื่อต้องเผชิญกับปัญหาที่อยู่บนความเปลี่ยนแปลงย่อมต้องมีความ

อดทนเพื่อจะฟันฝ่าต่อการเปลี่ยนแปลงของสังคม (AQ) ท�าให้เกิดการปรับตัวและเช่ือว่าปัญหา 

ที่เกิดข้ึนมาจากปัจจัยแวดล้อม หรือปัจจัยภายนอก สามารถเปลี่ยนแปลงได้ตลอดเวลา ปัญหา 

ที่เกิดข้ึนจะไม่ยืดเย้ือและไม่ส่งผลต่อชีวิต เช่ือว่าตนเองจะอดทน ฟันฝ่าอุปสรรคต่องานนั้น 

ให้ประสบความส�าเร็จได้ รวมไปถึงมีวิธีการแก้ไขปัญหาที่เหมาะสม

 การเสริมสร้างพลังอ�านาจของครูโรงเรียนเอกชนสายสามัญ อยู่ในระดับสูง ท้ังด้าน

การได้รับอ�านาจ และด้านการได้รับโอกาส สิ่งเหล่านี้ไม่เพียงมาจากนโยบายการบริหารบุคลากร 

ของครโูรงเรยีนเอกชน ทีม่นีโยบายการบรหิารองค์กรมุง่เน้นให้ครโูรงเรยีนเอกชนมคีวามก้าวหน้า
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และเสรมิสร้างแรงจงูใจในการท�างาน การส่งเสริมให้เกิดการเสรมิสร้างพลงัอ�านาจให้อยู่ในระดบั

สูงเป็นสิ่งที่จ�าเป็นอย่างยิ่ง เพื่อให้เกิดขวัญและก�าลังใจในการท�างาน ซึ่งตามแนวคิดพลังอ�านาจ

ของ Kanter (1977)  ประกอบด้วย การได้รับอ�านาจและการได้รับโอกาส การเสริมสร้างพลัง

อ�านาจท้ัง 2 ด้านนี้ โรงเรียนควรมีการส่งเสริมไปอย่างพร้อมกัน ในด้านการได้รับอ�านาจควร 

ส่งเสริมให้มีกิจกรรมผู้บริหารพบปะครูในโรงเรียนย่ิงช่วยให้การเสริมสร้างพลังอ�านาจด้านการ 

รับรู้ข้อมูลข่าวสารมีประสิทธิภาพสูงขึ้น เกิดความเข้าใจที่ตรงกัน ลดความขัดแย้งในการท�างาน 

ลงได้ นอกจากนี้ในด้านการได้รับโอกาส เป็นสิ่งส�าคัญที่โรงเรียนต้องส่งเสริมการแลกเปลี่ยน 

ความรู้ ศึกษาดูงาน หรือการจัดโครงการโรงเรียนพี่โรงเรียนน้องเพื่อให้ครูมีโอกาสได้รับพัฒนา

ความรู้ความสามารถ และยังส่งเสริมครูต้นแบบในโรงเรียนให้ได้รับการยอมรับในวงกว้างมาก 

ย่ิงข้ึนตามการได้รบัการยกย่องชมเชยและการมอบรางวัลในการปฏบัิติงาน ท�าให้ครรููส้กึว่าตนเอง

มีคุณค่าต่อองค์กร เกิดความภาคูมิใจ มีแรงบันดาลใจในการพัฒนาศักยภาพของตนเองมากข้ึน 

สามารถท�างานได้อย่างมีประสิทธิภาพให้บรรลุเป้าหมายที่วางไว้  

 ความสุขในการท�างานของครูโรงเรียนเอกชนสายสามัญอยู่ในระดับสูง ทั้งนี้อาจ 

เป็นเพราะ ด้วยวิชาชีพครูซ่ึงเป็นอาชีพที่ได้รับเกียรติเป็นท่ียอมรับของสังคม ความสุขของครู

โรงเรียนเอกชนสายสามัญแม้จะมีความเครียด ความกดดันจากการท�างาน แต่ความภูมิใจในงาน

ที่ได้รับมอบหมาย รับรู้ว่างานท่ีท�ามีคุณค่า สร้างประโยชน์ต่อการพัฒนาคน เกิดความส�าคัญ 

ต่อการพัฒนาชุมชนสังคม และประเทศ ย่ิงสร้างความภาคภูมิใจในวิชาชีพต่อการมีโอกาสได้

ช่วยพัฒนาคน สอดคล้องกับ Manion (2003 อ้างใน ศิริพันธ์  สอนสุทธิ์, 2552) กล่าวว่า  

ความสุขในการท�างานคือ ผลที่เกิดข้ึนจากการเรียนรู้ ซ่ึงเป็นผลตอบสนองจากการกระท�า  

การสร้างสรรค์ของตนเอง มีความปลาบปลื้ม น�าไปสู่การปฏิบัติอย่างมีประสิทธิภาพ โดยค�านึงถึง

การรับรู้ การแสดงออก การปฏิบัติงานด้วยความรู้สึกอยากที่จะท�างาน 

 ผลการวิจัย พบว่า ความมั่นคงทางอารมณ์ มีความสัมพันธ์ทางบวกกับความสุขในการ

ท�างานของครูโดยรวม และความสุขในการท�างานรายด้าน อย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ 

.01 อธิบายได้ว่า การที่ครูโรงเรียนเอกชนสายสามัญ สามารถควบคุมอารมณ์ตนเอง สะกดกลั้น

อารมณ์ของตนให้เผชิญกับสิง่เร้าในสถานการณ์ต่าง ๆ  ได้เป็นอย่างดี และจดัการกับอารมณ์ความ

รู้สกึของตนเองจากความผดิพลาดต่าง ๆ  ให้กลบัเข้าสูส่ภาพปกตไิด้ รูจ้กัตนเอง เช่ือมัน่ เห็นคณุค่า

และภาคภมูใิจตนเองอย่างเหมาะสม และเปิดใจกว้าง ยอมรบัความแตกต่างของเพือ่นร่วมงานและ

ผู้บังคับบัญชาอย่างเข้าใจ จะท�าให้ครู มีทัศนคติและพฤติกรรมในเชิงบวกมากขึ้น สอดคล้องกับ 

ทรงศรี สารภูษิต (2558) กล่าวว่า ความมั่นคงทางอารมณ์ เป็นความสามารถควบคุมอารมณ์ 

ความรู้สึก และสะกดกลั้นอารมณ์ของตนให้เผชิญกับสิ่งเร้าในสถานการณ์ต่าง ๆ ได้เป็นอย่างดี 

และยอมรับการเปลี่ยนแปลงอยู่ในโลกของความเป็นจริง มีพฤติกรรมที่เหมาะสมและด�ารงชีวิต

อยู่ในสังคมได้อย่างมีความสุข 
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 ผลการวิจัย พบว่า ความสามารถในการฟันฝ่าอุปสรรค มีความสัมพันธ์ทางบวกกับ

ความสุขในการท�างานของครูโรงเรียนเอกชนสายสามัญ อย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติท่ีระดับ .01  

ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้ อธิบายได้ว่า การที่ครูโรงเรียนเอกชนสายสามัญ สามารถฟันฝ่า

อุปสรรคในการท�างานได้โดยอดทนท�างานท่ีรับผิดชอบอย่างไม่ย่อท้อ พร้อมที่จะท�างานที่ยาก 

และท้าทาย แม้จะต้องเหนื่อยเพิ่มข้ึนและไม่ล้มเลิกกลางคัน แต่ก็พร้อมรับมือกับปัญหาท่ี 

เกิดข้ึนอย่างมีสติ และสามารถท�างานได้ตามปกติ แม้จะมีปัญหาเกิดข้ึนระหว่างท�างาน ซ่ึง 

ความสามารถของครูในการเผชิญและฝ่าฟันอุปสรรคต่าง ๆ จะเป็นพลังท�าให้ครูทุ่มเทท�างาน 

ให้มปีระสทิธภิาพและประสบผลส�าเร็จในการท�างานส่งผลให้ครมูคีวามสขุในการท�างาน สอดคล้อง

กับ ส�านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (2552) ให้ความหมายว่า ความสามารถในการฟันฝ่า

อุปสรรคเป็นความสามารถของบุคคลในการตอบสนองต่อปัญหาและอุปสรรคด้วยเจตคต ิ

ในทางบวก มีสต ิมีความรบัผิดชอบและหาแนวทางแก้ปัญหาด้วยความมุง่มั่น อดทน จนสามารถ

ฟันฝ่าเอาชนะปัญหาได้

 ผลการวิจัย พบว่า การเสริมสร้างพลังอ�านาจ มีความสัมพันธ์ทางบวกกับความสุข 

ในการท�างานของครูโดยรวม และความสุขในการท�างานรายด้าน อย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติ 

ที่ระดับ .01 ซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้ อธิบายได้ว่า การท่ีครูโรงเรียนเอกชนสายสามัญ  

ได้รับอ�านาจโดยการส่งเสริมจากผู ้บังคับบัญชาให้ท�างานที่มีความถนัด สามารถตัดสินใจ 

เก่ียวกับงานด้วยตัวเอง ได้รับการช่วยเหลือจากหัวหน้างานและเพื่อนร่วมงานเมื่อประสบปัญหา

ในการท�างาน มโีอกาสในการพฒันาความรูค้วามสามารถของตนเอง และได้รับการยกย่องชมเชย

และรางวัลในการปฏิบัติงาน จะท�าให้ครูรู้สึกว่าตนเองมีคุณค่าต่อองค์กร ก็จะเกิดความภาคูมิใจ  

มีแรงบันดาลใจในการพัฒนาศักยภาพของตนเองมากข้ึน ท�าให้ท�างานได้อย่างมีประสิทธิภาพ

สามารถท�างานให้บรรลุเป้าหมายที่วางไว้ ส่งผลให้พึงพอใจในงานที่ปฏิบัติและเกิดความสุข 

ในการท�างาน 

บทสรุป

 1.  ความมั่นคงทางอารมณ์ของครูอยู่ในระดับปานกลาง ความสามารถในการฟันฝ่า

อุปสรรคของครูอยู่ในระดับสูง การเสริมสร้างพลังอ�านาจของครูอยู่ในระดับสูง และความสุข 

ในการท�างานของครูอยู่ในระดับสูง 

 2.  ความมั่นคงทางอารมณ์มีความสัมพันธ์ทางบวกกับความสุขในการท�างานของครู 

อย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้ 

 3.  ความสามารถในการฟันฝ่าอุปสรรคมีความสัมพันธ์ทางบวกกับความสุขในการ

ท�างานของครู อย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้ 

 4.  การเสรมิสร้างพลงัอ�านาจมคีวามสมัพนัธ์ทางบวกกับความสขุในการท�างานโดยรวม

ของครู อย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้ 
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ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป

 1.  ควรมีการศึกษาความมั่นคงทางอารมณ์ ความสามารถในการฟันฝ่าอุปสรรค การ

เสริมสร้างพลังอ�านาจ และความสุขในการท�างาน ของครูที่สังกัดหน่วยงานอื่น เช่น ครูในสังกัด

ส�านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, ครูในสังกัดส�านักงานคณะกรรมการอาชีวศึกษา 

 2.  ควรมกีารศึกษาวิจยัเชิงคณุภาพเก่ียวกับความความสขุในการท�างานของครโูรงเรียน

เอกชนสายสามัญเพื่อสามารถอธิบายความสุขในการท�างานได้อย่างชัดเจนมากยิ่งขึ้น 

 3.  ควรมีการศึกษาตัวแปรอื่น ๆ  ที่คาดว่าจะมีความสัมพันธ์กับความสุขในการท�างาน

ของครู เช่น ทุนจิตวิทยาเชิงบวก, อัตมโนทัศน์ของครู, ความฉลาดทางอารมณ์ 
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